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APRESENTACAO

A Procuradoria-Geral de Justica (PGJ), diante da situagdo sanitaria ocasionada pela
Covid-19, construiu sua politica de trabalho para o retorno das atividades presenciais. O
documento foi estruturado por meio de estratégias que enfatizam os protocolos de seguranga
adotados pelos Orgdos de referéncia, tais que a Organizacdo Mundial da Saltde (OMS);
Ministério da Saude (MS); Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), como também
observou questdes concernentes a atencédo a saude mental dos seus integrantes.

Assim, este documento, conjuntamente ao plano de contingéncia do MPRN e aos
protocolos da Nota Técnica orientativa, dispde acerca do plano de retomada das atividades
presenciais. Cabe frisar que em decorréncia de mudancas que podem acontecer no
cenario-problema, as estratégias de trabalho poderao sofrer alteragdes, conforme a evolugao
situacional.

Nessa perspectiva, busca-se, com este protocolo, definir atividades, procedimentos,
adequacdo de rotinas e condutas de pessoal, que deverdo ser observadas por nossos

integrantes a fim de garantir um retorno seguro as atividades presenciais.



1 POLITICA DE RETORNO DA ATIVIDADE PRESENCIAL

O retorno das atividades presenciais ocorrera de forma gradual, enquanto nao estiver
controlada a disseminacdo da Covid-19 em todo o territério do Rio Grande do Norte,
condicionando-se a prévia realizacdo de agdes estruturantes necessarias a preservagao da

saude dos integrantes do MPRN e do publico em geral.

1.1 VIGENCIA

A politica de retomada das atividades presenciais tera sua vigéncia enquanto
perdurarem as restricbes impostas pela pandemia da Covid-19 ou até que haja apresentacgao
de novos fatos que ndo mais justifiquem sua aplicabilidade no dmbito do MPRN, e podera ser
atualizada conforme a necessidade.

O retorno gradual ocorrera em etapas (Figura 1). Semanalmente, serdo analisados os
principais indicadores da pandemia, e definidas as agbes de ampliagdo ou minoragao das

atividades presenciais e demais atividades institucionais.

Figura 1 - Calendario das etapas de retorno gradual
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Fonte: Diretoria de Gestao de Pessoas, 2020.



O protocolo foi construido alicergado nos 5 (cinco) eixos do Plano de Retomada das
atividades presenciais do MPRN pds-crise Covid-19 ( A¢des estruturantes necessarias a serem
definidas antes do retorno as atividades presenciais; Atendimento ao publico e realizagao de
diligéncias externas; Adaptacdo das politicas de gestdo de pessoas; Otimizacao dos servigos
de apoio administrativo; Medidas de comunicacido interna e externa; Gestdo financeira e
contencao de despesas.), e a coordenacgao do trabalho sera conduzida pelo Procurador-Geral

de Justica.



2 AGOES ESTRUTURANTES NECESSARIAS A SEREM DEFINIDAS ANTES DO RETORNO
AS ATIVIDADES PRESENCIAIS

2.1 PROTOCOLOS DE ACESSO E CIRCULACAO AO AMBIENTE DE TRABALHO

Protocolos de biosseguranga para acesso as unidades

O acesso as sedes do MPRN devera considerar, obrigatoriamente, a utilizacdo
de mascara de protegao (industrial ou caseira); e afericdo de temperatura, a qual
nao podera ser superior a 37,8°C (trinta e sete virgula oito graus celsius);

cabera ao responsavel pela seguranca da unidade predial, a aplicacao do

protocolo de acesso.

Sistema de ponto eletrénico

O sistema de ponto eletrénico sera desativado, enquanto nao estiver controlada
a disseminagdo da Covid-19 em todo o territério estadual ou até ulterior
deliberagao;

O controle da jornada de trabalho dos servidores sera realizado pela chefia
imediata que podera adotar relatérios de atividades a serem preenchidos pela

equipe.

Adequacao de ambientes de trabalho

A Procuradoria-Geral de Justica implantara em todas as sedes os layouts dos
ambientes a fim de viabilizar o adequado distanciamento entre as pessoas e a
adequada ventilagdo natural na definigdo dos ambientes de trabalho;

os gestores deverdo observar o layout dos ambientes e a quantidade maxima de

integrantes para definigdo da escala de trabalho em suas unidades.

Ambientes de uso coletivo

Salas de reunides, auditorios e refeitorios serdo sinalizados para nao utilizagao

até nova definicdo do Comité de Enfrentamento a Covid-19 do MPRN;



0 ambiente de copeiragem tera sua ocupagao exclusiva aos funcionarios que
nele trabalham, evitando aglomeracao de pessoas.

os elevadores e as plataformas de elevagao deveréo ser utilizados por apenas 1
(um) passageiro a cada acionamento.

considerando a jornada reduzida na primeira etapa da retomada das atividades
presenciais e a necessidade de se evitar a circulagao de pessoas, fica proibida a
realizacao de refeicbes em todas as sedes do MPRN;

fica proibido o servico de delivery de alimentos em todas as unidades do MPRN

durante a primeira etapa da retomada das atividades presenciais.

2.2 DISTRIBUICAO DE INSUMOS E ITENS DE LIMPEZA NAS SEDES

Observados os riscos das atividades, a Procuradoria-Geral de Justica disponibilizara

Equipamentos de Protecao Individual (EPIs). Desse modo, integram o enxoval de protegao os

seguintes itens:

a)
b)

mascara de protegao facial em tecido;

mascara protetora facial, tipo Face Shield, quando for o caso,
Oculos de seguranga de sobrepor, quando for o caso;

avental tipo Capote, quando for o caso;

gorro (touca) hospitalar, quando for o caso;

luva hospitalar, quando for o caso;

A Procuradoria-Geral de Justica disponibilizara para todas as sedes do MPRN os

seguintes equipamentos de sanitizacdo de ambientes:

a)
b)

c)

alcool em gel;
termdmetro digital infravermelho portatil;
materiais de limpeza em geral, tais como alcool liquido e em gel 70° INPM,

desinfetante, agua sanitaria e outros.

A Procuradoria-Geral de Justica avaliara a necessidade de outros itens para aquisicao

(canecas térmicas, tapetes sanitizantes, pulverizador de material sanitizante), conforme

disponibilidade do mercado e quando se demonstrar adequado.



2.3 SINALIZACAO DAS SEDES
Instalacao de sinalizagao orientativa
Todas as sedes do MPRN contardo com pecgas visuais de sinalizagao, orientando

integrantes e visitantes quanto ao uso correto dos ambientes, horario de funcionamento

presencial e a dindmica de atendimento.



3 ATENDIMENTO AO PUBLICO E REALIZAGAO DE DILIGENCIAS EXTERNAS

3.1 PROTOCOLO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

Atendimento presencial nas unidades do MPRN

e O atendimento presencial ocorrera, em carater excepcional, na primeira fase da
retomada das atividades, preferencialmente, mediante agendamento com
definicdo de dia especifico e espagamento entre um atendimento e outro;

e a definicdo de dias e horarios de atendimento fica sob a responsabilidade do
gestor da unidade, devendo-se observar as recomendag¢des de seguranga

constantes neste plano.

Atendimento remoto

e As duvidas e os esclarecimentos deverao ser encaminhados, preferencialmente,
por contato telefénico, e-mail ou WhatsApp da unidade;

e fica autorizado, inclusive para realizagcdo de audiéncias, o atendimento remoto
por meio das ferramentas disponiveis no MPRN, tais quais: Google Meet e

WhatsApp Business.

3.2 REALIZACAO DE ATIVIDADES EXTERNAS DE APOIO TECNICO ESPECIALIZADO

Classificagao de atividades externas

e As atividades externas de diligéncias, visitas técnicas, entre outras, deverao ser
realizadas observando-se todas as orientagbes de seguranca, notadamente
quanto ao uso obrigatério de EPIs, em conformidade com a Nota Técnica de
segurangca e prevencado de infeccdo produzida pelo MPRN, disponivel no
seguinte endereco: https://bityli.com/MvMQv

e A Procuradoria-Geral de Justica, por meio da CATE, definira a ordem de
prioridade das atividades externas, de acordo com as etapas de retomada das

atividades presenciais.



4 ADAPTAGAO DAS POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS

4.1 AGOES ESTRUTURAIS DE GESTAO DE PESSOAS

Jornada de trabalho

Adotar a jornada de trabalho presencial reduzida com a definicdo de escalas de trabalho

presencial:

a)

O horario de funcionamento do MPRN para atividades presenciais sera de
segunda a sexta-feira das 8 (oito) as 13 (treze) horas até nova definicdo do
Comité de Enfrentamento ao Covid-19 do MPRN;

a jornada de trabalho' dos servidores efetivos, comissionados e a disposigdo do
MPRN obedecera aquela registrada na Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGEP),
devendo haver o complemento necessario para cumprimento das horas do
respectivo regime por meio de trabalho remoto, quando o servidor for escalado
ao trabalho presencial;

a insercdo dos integrantes e estagiarios no trabalho remoto depende, quando
facultativa, de autorizagdo prévia da chefia imediata e avaliagdo realizada pelo
Comité de Enfrentamento ao Covid-19 do MPRN;

os integrantes e estagiarios que possuam filhos com até 10 (anos) de idade, e
que ainda estejam com aulas on line, poderdo adotar o trabalho remoto, apds
avaliagdo do Comité de Enfrentamento a Covid-19 do MPRN, enquanto os
demais, cujos filhos tenham idade superior a 10 anos, poderdo apresentar

requerimento, devidamente justificado, solicitando a adog¢do do trabalho remoto.

Escala de trabalho presencial

A critério da chefia imediata e, observando-se as diretrizes estabelecidas pela

PGJ, serdo definidas escalas de trabalho presencial, de modo a conciliar a preservacao

da saude dos integrantes deste parquet e a produtividade institucional, considerando:

e rodizio de pessoal, em periodos de até 5 dias;?

' Jornada de trabalho: Jornada em Teletrabalho, Jornada especial (7h), Jornada especial (estudante),
Jornada padrao (8h).

2 Justificativa: se houver contadgio, ha possibilidade de aparecer os sintomas nesse periodo e de o
integrante ser afastado das fun¢des.



e utilizacdo das salas, conforme layout definido pelo Setor de Obras e
Projetos (SOB);

e utilizacdo dos recursos de videoconferéncia em substituicdo as atividades
qgue requeiram contato pessoal;

e n&o ultrapassar o percentual de 50% (cinquenta) por cento da forga de

trabalho na primeira fase da retomada das atividades.

Identificagado do grupo de risco

Consideram-se grupos de risco os integrantes e estagiarios que se enquadram nas
situacdes abaixo ou coabitam com pessoas nessas situagdes:
a) portadores de doencas respiratorias crénicas que as tornem vulneraveis a
Covid-19, devidamente comprovadas por declaragdes médicas;
b) gestantes;
c) com filhos menores de 24 (vinte e quatro) meses, ou
d) maiores de 60 (sessenta) anos; e

e) pessoas com deficiéncia.

Cabera a Diretoria de Gestao de Pessoas (DGEP) a realizagdo de pesquisa por meio de
formulario eletrénico com todos os integrantes e estagiarios para identificacdo dos grupos de

risco e casos especiais no MPRN.

Acompanhamento das suspeitas e dos casos confirmados de Covid-19

Cabera ao Setor de Bem-Estar, Saude e Seguranca do Trabalho o acompanhamento
dos casos suspeitos e confirmados de Covid-19, devendo
a) divulgar protocolo adotado para o caso de surgimento de sintomas de Covid-19;
b) receber informagdes dos integrantes e realizar orientagdo para encaminhamento
ao Médico do Trabalho ou para o afastamento das atividades presenciais;

c) realizar monitoramento e apresentar protocolos de retorno das atividades.



4.2 ALOCAGCAO DA FORGCA DE TRABALHO

Os servigos, as unidades e os 6rgaos do MPRN que tenham sofrido restricdo em suas
atividades, em razao das condi¢cbes dispostas na Resolugao n® 24/2020-PGJ, passarao por
analise da sua relacdo entre demanda de trabalho e forga de trabalho.

As unidades e os 6rgaos, nos quais for verificada uma redugao da demanda, oferecerao
sua forga de trabalho para atender, de maneira transitéria e observadas as necessidades de
capacitagdo e adaptacao, estruturas do MPRN que sofram com sobrecarga. Esse apoio
ocorrera de modo presencial ou remoto e obedecera as demais condicbes dispostas neste

documento.

4.3 MEDIDAS DE GERENCIAMENTO DE PRODUTIVIDADE

A Procuradoria-Geral de Justica acompanhara os resultados gerais de érgaos, unidades
e integrantes, utilizando os indicadores dos sistemas de procedimentos e processos, sistemas
de gestdo, bem como os aplicativos de Business Intelligence (Bl) durante o periodo de vigéncia

do modelo especial de trabalho.



5 OTIMIZAGAO DOS SERVIGOS DE APOIO ADMINISTRATIVO

5.1 ADEQUAGAO DAS ROTINAS DE TRABALHO DAS CATEGORIAS DE APOIO

Protocolos de servigos

e As novas rotinas de funcionamento seréo estruturadas até a data do retorno das
atividades presenciais, notadamente, quanto ao fornecimento de equipamentos
de seguranca (EPIs) e demais materiais;

e ¢ de responsabilidade de todos os integrantes a observancia das recomendagobes

de segurancga, sobretudo quanto ao cumprimento de novas rotinas de trabalho.

Treinamento dos funcionarios terceirizados

e Os funcionarios terceirizados receberdo treinamento acerca das medidas
preventivas de combate a Covid-19, de acordo com as atribuicbes do cargo que
ocupa;

e Cabera aos gestores de contratos de servigos terceirizados e aos Coordenadores
regionais o acompanhamento da aplicabilidade das novas rotinas de trabalho,
conforme definido pelos protocolos da Nota Técnica de seguranga e prevencgao

de infecgao produzida pelo MPRN.



6 CONCLUSAO

Os resultados dos protocolos apresentados neste documentos serdo periodicamente
atualizados na intranet do MPRN, no campo #MPEMACAO contra a Covid-19, com o objetivo
de garantir maior transparéncia.

As acbes aqui apresentadas para enfrentamento a pandemia ndo sdo exaustivas.
Assim, por determinacdo do Comité de Enfrentamento a Covid-19 do MPRN e pela
colaboragdo sugestiva dos seus integrantes, a Instituicdo podera adotar novos protocolos
durante o processo de execucdo. As sugestbes serdo recebidas através do e-mail
diretoria.geral@mprn.mp.br ou pelo nimero telefénico da Secretaria da Diretoria-Geral: (84)
9972-3998.



